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今回の大型リニューアルによりKAIZEN FARMは、シイエム・シイが長年培ってきた業務改善ノウ

ハウを組み込んだ改善専用AI機能を実装したツールと、改善経験豊富な人材による伴走支援を組み

合わせたハイブリッドサービスへと進化しました。

社員ひとり一人の経験や工夫、判断基準といった貴重なナレッジを、企業の資産として蓄積・

活用・共有し、改善活動や人材育成につなげることで、継続的な成長と競争力強化を支援します。

https://www.cmc.co.jp/
TEL：(052)322-3351

■KAIZEN FARMのサービス概要

業務改善では、「どの情報に着目するのか」「何を課題と捉えるのか」「どの改善を優先するのか」といっ

た、現場の状況や経験に基づいた“人による判断”が欠かせません。

そこでKAIZEN FARMは、「AIが提案し、人が判断する」という設計思想のもと、クラウドツールに実装した

AI機能が情報整理や分析を支援し、人による意思決定を伴走で支援します。

■今後の展開

KAIZEN FARMは、シイエム・シイにとって単なる新サービスの開発ではありません。

60年以上にわたり、企業の現場に入り、業務改善や業務改革を支援してきた中で培ってきた知見を、プラット

フォームという新しい形で提供していく、新たなビジネスモデルへの挑戦です。

今後は、AIをはじめとするテクノロジーの活用をさらに進めながら、ナレッジの蓄積・活用・共有を支援する

機能を拡充し、企業の業務改善や人材育成につながる新たな価値を提供していきます。

KAIZEN FARMの情報はこちら▼

https://kaizenfarm.jp/
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